
 
 

 

KÉPZÉSI TÁJÉKOZTATÓ  
 

Képző intézmény neve:  Tolna Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara 
Engedélyszáma, nyilvántartási száma:  E/2021/000039, B/2024/000135 

mint felnőttképzési tevékenységet végző, továbbiakban Képző, kijelenti, hogy az alábbi adatokkal és feltételek 
mellett szervezi meg a képzést: 

1.1 
A képzés megnevezése:  
MI Pro: ügynöki rendszerek és intelligens automatizálás mikrovállalkozások számára 

1.2 angol nyelven: AI Pro: Agentic Systems and Intelligent Automation for Micro-Enterprises 
1.3 német nyelven: KI Pro: Agentensysteme und intelligente Automatisierung für Kleinstunternehmen 

2. 

A képzés célja: 
A képzési program célja, hogy a mikrovállalkozások tulajdonosai és munkatársai képesek legyenek AI-
eszközök és külső szolgáltatások integrált rendszerét megtervezni és üzemeltetni saját vállalkozási 
kontextusukban. 
A program az AI-asszisztált munkavégzés következő szintjével foglalkozik: azzal a paradigmaváltással, 
amelynek során a nagy nyelvi modellek passzív szöveggenerátorokból aktív, eszközhasználó, többlépéses 
feladatokat önállóan végrehajtó ágensekké válnak. 
A hangsúly a delegálási gondolkodásmód elsajátításán, a tudatos eszközválasztáson és az ismétlődő, 
alacsony döntési értékű feladatok automatizálásán van, úgy, hogy az emberi felügyelet és döntési kontroll 
végig megmaradjon. 

3. 

A képzés célcsoportja: 
A képzési program célcsoportját mikrovállalkozások (egyéni vállalkozók és kis létszámú cégek) 
tulajdonosai és munkatársai alkotják, akik rendelkeznek alapszintű AI-használati tapasztalattal. 
A program nem igényel programozói háttértudást, de feltételezi, hogy a résztvevők már használtak 
valamilyen AI-chatbot eszközt (ChatGPT, Gemini, Claude vagy hasonló) a mindennapi munkájukban. 

4. 

A képzés során megszerezhető kompetenciák: 
Ismereti kompetenciák 
A képzés során a résztvevők megismerik: 

- a chat-alapú AI-használat strukturális korlátait és az ügynöki megközelítés fogalmi keretrendszerét, 
- az MCP (Model Context Protocol) szerepét az ügynöki architektúrában és az elérhető MCP szerverek főbb 

kategóriáit, 
- a Claude Code és a Claude Cowork közötti különbséget és az eszközválasztás logikáját, 
- az eseményvezérelt automatizálás alapelveit és a Zapier szerepét az integrációs ökoszisztémában, 
- az AI által támogatott és az AI által vezérelt automatizálás közötti fogalmi különbséget. 

Készség kompetenciák 
A képzés elvégzését követően a résztvevők képesek: 

- legalább egy MCP szervert önállóan konfigurálni és éles feladatra alkalmazni, 
- ismétlődő, adatalapú feladatokat delegálni egy AI-modellnek a megfelelő eszköz és módszer 

megválasztásával, 
- felépíteni egy egyszerű, eseményvezérelt automatizálást a Zapier segítségével, 
- megtervezni egy AI-döntési logikát tartalmazó munkafolyamat prototípusát, 
- tudatosan választani a rendelkezésre álló AI-eszközök között feladattípus és kontextus alapján. 

Attitűd kompetenciák 
A képzés során a résztvevőkben erősödik: 

- a delegálási gondolkodásmód: az AI nem segédeszköz a munkához, hanem elvégzi a munkát, 
- a tudatos eszközválasztás igénye ahelyett, hogy egyetlen eszközt alkalmaznának minden feladatra, 
- a kísérletező hozzáállás: a prototípus nem végleges megoldás, hanem tanulási lehetőség, 
- az emberi felügyelet és az AI-döntési komponens közötti egyensúly érzéke. 

5. A képzés teljes óraszáma: 8 óra személyes kontaktóra 



 
 

 

 

6. 

A képzésbe való bekapcsolódás és részvétel feltételei 
• Iskolai végzettség: Nem szükséges, de középfokú iskolai végzettség javasolt 
• Szakmai végzettség: Nem szükséges 
• Szakmai gyakorlat: Nem szükséges 
• Egészségügyi alkalmasság: Nem szükséges 
• Előzetesen elvárt ismeretek: Alapszintű AI-chatbot használati tapasztalat (ChatGPT, Gemini, Claude vagy 

hasonló eszköz rendszeres napi használata). A képzésbe való belépés előtt előzetes tudásszint-felmérő 
kitöltése kötelező. Az elért eredmény nem kizáró feltétel, de 7 pont alatt (20-ból) az alapképzés (MI-támogatott 
munkavégzés mikrovállalkozások vezetőinek) elvégzése erősen ajánlott a sikeres részvételhez. 

• Egyéb feltételek: Saját laptop és internet-hozzáférés a képzésen. Google- vagy Microsoft-fiók az MCP 
gyakorlathoz ajánlott. 

7. 
Kontaktórákról megengedett hiányzás mértéke és enne túllépése esetén a következmény: 
A kontaktóráról a hiányzás nem megengedett. Hiányzás esetén a résztvevő nem kaphat Tanúsítványt. 

8. 
A képzés tananyagegysége: MI Pro: Ügynöki architektúrák, intelligens munkafolyamat-automatizálás és 
gyakorlati AI-delegálás mikrovállalkozásoknak – 8 óra 

9. Maximális csoportlétszám: 30 fő 

10. 

A képzésben részt vevő teljesítményét értékelő rendszer leírása: 

A képzés nem szummatív záróvizsgával, hanem a tanulási folyamatot támogató, belső formatív (fejlesztő) 
és önellenőrző értékeléssel zárul. A feladatok célja a résztvevők azonnali visszacsatolása és a fejlődés 
mérése, vizsgakötelezettség és adminisztrációs teher nélkül. 

Gyakorlati folyamat-visszajelzés (Önellenőrző teszt):  

A képzés záró szakaszában a résztvevők egy feleletválasztós tesztet töltenek ki, amely lefedi a hat fő 
kompetenciaterületet (ügynöki szemlélet, MCP ismeretek, eszközválasztás, automatizálás, AI-döntési 
logika, adatbiztonság). A teszt értékelése és megbeszélése helyben, közösen történik, az eredmény nem 
képezi a minősítés alapját. 

Gyakorlati feladat bemutatása:  
A résztvevő a képzés végén egy konkrét, a saját vállalkozásában megvalósítható fejlesztési lépést fogalmaz 
meg és mutathat be kiscsoportban.  

Minősítési szintek: 
A képzésen külön minősítés (pl. „megfelelt” / „nem megfelelt”) nem kerül megállapításra. 
Pótlás módja: nem releváns 
A belső fejlesztő értékelésről külön dokumentáció (jegyzőkönyv, értékelőlap) nem készül és nem kerül 
megőrzésre, mivel az értékelésen való eredményes részvétel nem feltétele a képzés sikeres teljesítésének. A 
feladatok kizárólagos célja a résztvevők azonnali, közvetlen szakmai visszacsatolása és a fejlődés mérése. 

11. 
A képzés elvégzéséről szóló igazolás és tanúsítvány kiadásának feltételei: 
A képzés kontaktóráin való részvétel (hiányzás nem megengedett) 

12. 

Előzetesen megszerzett tudás felmérése és beszámítása: 
A képző intézmény a résztvevő kérésére biztosítja az előzetesen megszerzett tudás mérését, értékelését, és 
ennek eredményét figyelembe veszi a képzés tartalmának, illetve folyamatának egyénre szabott 
alakításában. 
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