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E-ligyintézés jogszabalyi
kornyezete

Digitalis Allampolgar

AP -
torvenv

2018.01.01-t4|

e 2015. évi CCXXII. torvény az elektronikus tligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl (Elisztv.) Hatalyat vesztette: 2024.09.01
e 451/2016. (XIl. 19.) Korm. rendelet az elektronikus lgyintézés részletszabalyairél Hatalyat vesztette: 2024.11.07.

e Specidlis agazati szabalyok (pl.: Air.)

2024.07.01-t6l

e 2023. évi Clll. torvény a digitdlis allamrol és a digitalis szolgaltatdsok nyujtasanak egyes szabalyairol (Daptv.) tv. hatalyba lépése:
2024.07.01, egyes rendelkezések: 2024.09.01 (addig Elisztv. rendelkezései alkalmazanddk.) Piaci szolgaltatdkra vonatkozd rész: 2025.06.01,

Végrehajtasi rendelet:
* 321/2024. (XI. 6.) Korm. rend. a digitalis dllampolgdrsag egyes szabalyairdl.
® 322/2024. (XI. 6.) Korm. rend. a mdszaki kovetelményeir6l

® 320/2024. (XI. 6.) Korm. rend. a megvaldsitasahoz kapcsolddd egyes szervezetek kijelolésérdl



 Digitalis allampolgarsag nyilvantartast
vezeto szerv

Személyiadat- és lakcimnyilvantartaseért
felel6s miniszter.

* Fejlesztés, lizemeltetés
Kapcsolodo idomSoft zrt.

szervek - Digitalis allampolgarsag nyilvantartas
regisztracios szerve

FOvarosi és varmegyei kormanyhivatalok,

azok jarasi (févarosi keruleti) hivatalai
Kizarolag ugyfélkapu regisztracio
tekintetében a NAV és Magyarorszag

diplomaciai és konzuli képviseletei.




Uj digitalis szolgaltatasok 2025
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Digitalis személyiadat-

digitalis valtozata”
elérhet6, valid adatok,
online és offline
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QR-kodos bejelentkezés piaci

telefon), hozzajarulas alapu
adatszolgaltatas 2025.07.01-tol
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- Elektronikus

azonositasi modok 2025. © Viossn s o525 oldtrn
januar 16-tol | o

Bejelentkezés

Valasszon azonositasi madaot!

14 éves kor felett lehet DAP azonositd ( 2028.

02. 15-tSl mar 14 év alatt is lehet.)

Ugyfélkapu+
& Ugyfélkapu y
Kézponti Idegenrendészeti Nyilvantartasban, Nbi azonositasi médo%

A N y 4

O A kovetkeMazonositasi fAodok X
2025. januar Wg-tol megdsziinnek.

melWigazolvany

vagy az elektronikus Ggyintézést igénybe vevd
kilfoldiek nyilvantartasaban szereplé

természetes személy 2025.01.16-t0l kizardlag
Ugyfélkapu+ szolgdltatast vehet igénybe. Elektronikus

Arcképes azonositas

A személyiadat- és lakcimnyilvantartas (SZL)
hatdlya ala tartozé személy az Ugyfélkapu+
szolgaltatast legkésébb 2025.12.31-ig
hasznalhatja.

Nem tud bejelentkezni? Seqitség
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A digitalis allampolgarsag regisztracio,

e kormanyablakban, vagy

e online médon eSzemélyi +
PIN birtokaban, ha a sz.ig.
2021.06.23. utan lett
kiallitva, a

e 2025. I. né-tol online a sz.ig.
vagy utlevél befotdézasaval
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1. Lépés az
e clOregisztracid, amely

elvégezhet6:

aktivalas, inaktivalas

2. Lépés a regisztracio

véglegesitése
(aktivalas):

oA digitalis allampolgarsag a
regisztracié elvégzésével, a DAP
azonosito aktivalasaval jon létre.

¢ Elveszett, hasznalatbol kivont
mobiltelefon

e Az eszkézt a DAP profilbdl el kell
tavolitani. Ha elveszett, akkor a
dap.gov.hu oldalon az ,Eszkoz
eltavolitasa” linkre kell kattintani,
hogy a regisztraciokor megadott e-
mail cimre elkiildjék az eszkoz
eltavolitasahoz sziikséges linket.

eUj, vagy tovabbi mobiltelefon
hasznadlata

e A regisztraciot az 0j eszk6zhoz ismét

el kell végezni. /

e Az inaktivalast kovet6en csak az
Ugyfélkapu+ szolgaltatassal
lesznek uUjra elérhetéek az
azonositast kéro allami
weboldalak (pl.
magyarorszag.hu, EESZT, eSZJA).

e A regisztracio ismételt
elvégzésével a DAP profil ujra
aktiv—'.ll..—.-l-/.

DAP profil inaktivalasa

a kormanyablakban
torténik
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[i5) Digitalis ‘ '
. Allampolgarsig ® Bejelentkezés
DAP mobilalkalmazassal
Program ®

6 & Bejelentkezes QR-kéd beolvasasa
Kazponti Azonosn:éSi Ugvnak (KAU) Valasszon azonositas madet Nyissa meg a DAP mobilalkalmazast, és olvassa
VéltOZéSOk be a QR-kodot!
.
NAV(DPO —
r\\ Ugyfélkapu

NAV UGYFELPORTAL (fovsoszonostas o

HIVATALOS UGYINTEZES

Hogyan miuikédik?

1. Nyissa meg a DAP mobilalkalmazast.

KENYELMESEN © A kévetkezé azonositasi médok 2. Valassza ki a QR belépés funkciot.
2025. januar 16-t6l megszinne 3. Olvassa be a QR-kédot a telefon
kamerajaval.

4. Engedélyezze a bejelentkezést.
Elektronikus személyi igazol

© Mégnem hasznaljaa DAP
mobilalkalmazast?

Az alkalmazassal egyszeribben és
biztonsagosabban jelentkezhet be az

Arcképes azonositas azonositast kerd allami fellleteken.
Bejelentkezés Alkalmazas letdltése

Ugyfélkapu regisztracio

Telefonos Azonositas

Nem tud bEjElentkezni? Nem tud bejelentkezni? Segitség




Regisztracio véglegesitése

|
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Udvozliink a Digitalis Allampolgarsag
Programban!

A regisztracio veéglegesitésével digitalis
allampolgarra valsz.

DAP ID

Elkészlil a digitalis allampolgarsag azonositod
(DAP ID), amivel egyértelmlien tudod
azonositani magad a piaci és allami szervek
felé, konpusiadeimaegedicitalis Ugyintézést
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Elektronikus kommunikacio a
tarhelyeden

Egyuttal beleegyezel, hogy az allami szdgvek
elektronikus uton, elsGsorban a tarhelygfien
keresztil tartsak veled a kapcsolatot.

eked egyet.

re

DAP azonositoval-rendelkezé
személy részére torténod
kézbesitési szabalyok
valtozasa 2024.09.01-jetol

DAP azonositd aktivaldsdval a természetes személy az
elektronikus kapcsolattartast onkéntesen vallalja, ez
bejegyzésre keriil a Rendelkezési Nyilvantartasba (RNY).

A hatosagok postai uton nem kuildenek részére iratot a
tovabbiakban (amig a felhasznaloi profil aktiv).

Amennyiben az elektronikus dokumentumot nem nyitja
meg, ugy a kézbesitési fikcio alapjan a joghatas beall.

Ett6l eltéréen, akinek Ugyfélkapu+ van, annak a tarhelyére is
megkisérelhetd a kézbesités, de annak sikertelensége
esetén papiralapon meg kell ismételni a kikuldést.

Art. 89. § alapjan a digitalis allampolgarsag nyilvantartas
vezetéséeért felelGs szerv napi gyakorisaggal adatot szolgaltat
a NAV részére.



Ugyfélkapu+ emelt szint(i
‘azonositas

- Onkéntes valasztas, Daptv. ’alfa.l
elismert kétlépcsés azonositasl

szolgaltatas
\

. TR " * Felhasznalonév
Magasabb biztonsagi szintet ad a ket ¥ s
fatoros azonositas » + mobilalkalmazas altal gene-ralt egyszer hasznalatos és 30 masodpercen

—

ként frissulo kod

A szolgaltatds aktivaldsa esetén csak az
Ugyfélkapu+ belépés miikodik

-~

—

Beallltas-egyénileg az ligyfélkapu [~ isénviés
adminisztracios felijleten " naktivalds, aktivalss
* megsziintetés




= Hitelesit6 alkalmazas telepitése

e Okostelefonra vagy tabletre a Google Play vagy AppStore-bdl:
e Google Hitelesit6

e Microsoft Authenticator

e NISZ Hitelesit6

e Szamitdgépre a TOTP.APP webes hitelesit6 alkalmazas

Ugyfélkapu+ igénylése

Ugyfélkapu+
szolgaltatas
aktivalasa

e https://ugyfelkapu.gov.hu
e adminisztracios feliileten




ANYK iigyfélkapu+ és DAP bekiildés
~ Dbeallitasa

B ~ - {3 Bealitasok

Torzsadatok

| £ | Beallitasok

Csatolmanyok Frissités Internetkapcsolat Tarrsadat szinkronizalas
Milkodes Meqgjelenés File maszkolas Myomtatas

] A program kezelje a szamitott mezdket
=] A mezdk elhagyasakor ellendrzi a beirt értéket
[ Kapcsolat a Cég/Hivatali kapuval menil engedélyezése
) Mezdkod Kijelzés
] Mezd javitasanal felilliras mad
Felhasznaldi azonositas
) DAP mobilalkalmazas hasznalataval
& Ugyfélkapu segitségével (KAD azonositas hattérben torténik)
_y Ugyfélkapu+ kétfaktoros hitelesités hasznalataval (KALD azonositas hattérben torténik)

internetbéngeészo:
Tarlés
pdf megjelenito:
Tarlés
digitalis alairas konyvtara:
Chllsers\Szilvivabeviava\ekulde s\ R\digitalis_alairas Torles

Ok



Uzemsziinet, lizemzavar

Ha az adobevallas benyudjtasi hataridejének
utolsé napjan, 4 orat meghalado elére nem
tervezett lizemsziinet vagy az elektronikus
ugyintézés korlatozott muikodbképességét
okozd esemény (lzemzavar) kovetkezik be,
akkor az Uzemzavart koveté napon
benyujtott addbevallas hataridében
benyujtottnak mindsiil.

Az adoigazgatasban felmerulé egyéb
hatarid6k szamitasnal az 321/2024. Korm.
rend. 49-50. § alkalmazandd. A hatarid6be
nem szamit bele az a nap, amely soran
legalabb 4 6ran at fennalld, Gzemsziinetet
vagy az elektronikus Ugyintézés korlatozott
m(ikod6képességét okozo technikai
tevékenység vagy uUzemzavar allt fenn.
Uzemsziinet kdzzététele: dap.gov.hu
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KOszonOm a
figyelmet!

A rendszer ,finomhangolasa”
jelenleg is folyik, emiatt egyes
képernybképek, hataridék a
jov6ben valtozhatnak, Uj funkciok
jelenhetnek meg, melyrél bévebb

informacick a dap.gov.hu és
amagyarorszag.hu

weboldalon, illetve az addzast
érint6 kérdésekben a

ugyfelportal.nav.gov.hu

ésanav.gov.hu
weboldalakon taldlhatok
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